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邯房建议字〔2019〕第25号


对政协邯郸市第十二届委员会
第三次会议第268号提案的答复

康俊英委员：
您提出的关于加强老旧小区消防安全的建议的提案收悉，您提出的老旧小区关于消防安全隐患问题确实在我市客观存在，您提出的建议也切实可行，我局做为全市物业管理主管部门，首先对您对物业管理工作的关注表示感谢！现针对具体情况答复如下：
1、关于加强对居民小区内消防设施设备排查和整治工作，针对老旧小区消防设施不完善的现状，2017年创建全国文明城市工作开展以来，在社区所在小区和有条件的小区设立微型消防站，配备基本消防工具。各区政府组织相关部门也组织了对消防设施设备、消防通道的集中排查工作，针对存在的消防设施缺失、损坏、站用消防通道等进行整改，取得了初步成效。同时也在有条件的小区安装了电动车充电桩。
2、市消防等部门在每年的11.9消防安全日通过媒体、发放宣传资料等形式开展了针对住宅小区的消防安全宣传教育，各区物业管理主管部门组织居委会和物业积极配合落实。有条件的小区也开展了形式多样的消防安全宣传活动，广大居民消防意识进一步提升。
[bookmark: _GoBack]3、消防安全管理工作应当成为全社会高度关注的工作，需要各级政府、消防、宣传、安监、房管等政府部门以及广大居民共同参与。市房管局做为全市物业管理主管部门，持续加大对物业服务企业的监管，并于去年引进了物业服务企业监管平台，建立信用评价体系，实行黑红名单制度。对于在消防安全以及其它方面存在较大问题的物业服务企业降低其信用分数，直至录入黑名单，并进行公示，在物业招投标等方面进行限制。近几年，市物业管理协会从行业角度对物业服务企业员工组织了多次针对消防安全方面的培训。从业人员消防应急技能不断提升。
总之，老旧小区消防工作存在诸多问题，这既有消防硬件设施缺失等客观原因，也有主管部门重视不够，居民消防安全意识不强等主观原因，需要各级领导、相关部门、广大居民的共同努力。我局做为全市物业管理主管部门，更是义不容辞，切实负起物业管理的牵头责任。积极协调消防、安监、宣传等部门共同做好消防工作。为广大居民营造安全、清洁、整齐、美丽、有序的居住环境。同时，也欢迎您继续关注我们的工作，并多提出宝贵意见。
您对以上办理情况有何意见，请填写《政协提案办理情况征询意见表》（附后），并及时反馈。 


邯郸市住房保障和房产管理局
                               2019年5月27日
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